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Ticketcode einlösen

Öffnen Sie den Ticketshop für Privatbesucher*innen 
zur Frankfurter Buchmesse 2026.

Geben Sie Ihren Ticketcode im dafür vorgesehenen 
Feld ein.

Achten Sie auf Leerzeichen am Anfang und am Ende, 
diese sollten entfernt werden.

Klicken Sie danach auf „Ticketcode Einlösen“.

https://visitortickets.messefrankfurt.com/ticket/de/ticket_select.html?reset_remove_personalized_tickets=true&_appshop=mf_tap20160620_3721
https://visitortickets.messefrankfurt.com/ticket/de/ticket_select.html?reset_remove_personalized_tickets=true&_appshop=mf_tap20160620_3721
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Ticketcode einlösen

Ihnen wird nun die Ticketart, der 
Code und der Ticketpreis angezeigt.

Im unteren Feld geben Sie das 
gewünschte Datum Ihres 
Messebesuchs pro Ticket an.
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Ticketcode einlösen

Falls Sie bereits im Ticketshop für 
Privatbesucher*innen zur Frankfurter 
Buchmesse 2026 registriert sind, 
loggen Sie sich mit den 
entsprechenden Daten ein.

Falls Sie noch kein Konto haben, 
klicken Sie stattdessen auf 
„Registrieren“.

Die Registrierung gilt nur im Shop für 
Privatbesucher*innen und nur für die 
aktuelle Frankfurter Buchmesse. Sie 
wird nach der Veranstaltung 
gelöscht.
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Ticketcode einlösen

Geben Sie nun an, ob Sie das Ticket 
für sich oder für andere Personen 
erstellen. Klicken Sie dafür auf das 
entsprechende runde Auswahlfeld.

Klicken Sie danach auf „Weiter“
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Ticketcode einlösen

Nun personalisieren Sie das Ticket.

Bitte beachten Sie, dass Sie hierfür 
eine gültige E-Mail-Adresse 
benötigen. Jedes Ticket kann nur für 
eine bestimmte Mailadresse 
personalisiert werden.

Wenn Sie angegeben haben, dass 
Sie das Ticket für sich selbst kaufen, 
werden Ihre Registrierungsdaten 
übernommen.
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Ticketcode einlösen

Geben Sie die Daten der Person ein, 
die das Ticket nutzen soll.

Wenn Ihre Adresse übernommen 
werden soll, klicken Sie auf den 
entsprechenden Button.

Beenden Sie den Vorgang durch 
Klick auf „Speichern und weiter“.
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Ticketcode einlösen

Bitte überprüfen Sie die Angaben auf 
der Ticketvorschau.

Klicken Sie dann auf „Weiter zum 
nächsten Schritt“.
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Ticketcode einlösen

Nun überprüfen Sie Ihre Bestelldaten.
Sie können die Daten korrigieren 
(Bleistiftsymbol) oder Tickets löschen 
(Mülleimersymbol).

Wenn alles korrekt ist, klicken Sie auf 
„Bestellung senden“.
Vergessen Sie nicht, vorher die 
Häkchen zum Datenschutz und den 
AGB zu setzen.

Danach erhalten Sie die Tickets per E-
Mail. Sollten Sie Tickets für eine andere 
Person erstellt haben, erhält auch 
diese Person die entsprechenden 
Tickets per Mail.

Die Tickets bitte ausdrucken oder am 
Einlass auf einem Mobilgerät 
vorzeigen.
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