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Anmeldung bei
MyBookFair

My Book Fair

Das Service Portal der Frankfurter Buchmesse fur Aussteller, Fachbesucher und Partner.

In drei einfachen Schritten kdnnen
Sie sich als Agent*in oder Scout

registrieren. Passwort

Anmelden 8

Tippen Sie folgende URL in die
Adresszeile lhres Browsers:
https://services.buchmesse.de

Melden Sie sich an, um.
e ein Fachbesuchertickel cu kaufen

einen Ticketcode/-link einzul&sen

lhren Eintrag im Ausstellerverzeichnis zu bearbeiten

Klicken Sie auf
.Neu registrieren”.

Zugang zum Aussteller-Ticketportal zu erhalten
ein Presseticket zu beantragen

lhre Events in den Veranstaltungskalender einzutragen

am Matchmaking teilzunehmen
offene Rechnungen per Kreditkarte zu bezahlen.

FRANKFURTER BUCHMESSE


https://services.buchmesse.de/

Registrierung bei
MyBookFair

FRANKFURTER BUCHMESSE

Anmeldung

£-poil [eiaeutige Lagin-Adresse]

Passwort
o e

Passwort, zur Bestotigung *

Personliche Daten

Hinweis zum Datenschutz
[

Fullen Sie die Eingabemaske aus.
Alle Felder mit einem Stern* sind
Pflichtfelder.

Nachdem Sie Ihre Daten gespeichert
haben, erhalten Sie von uns eine E-Mail
mit einem Aktivierungslink, den Sie bitte
betatigen (bitte prifen Sie auch lhren
Spam oder Junk Mail Ordner).

Klicken Sie bitte auf den Link in der E-Mail.
Lasst dieser sich nicht anklicken bitten

wir Sie, den Link in die Adresszeile Ihres
Browsers hineinzukopieren.



Registrierung bei
MyBookFair

My Book Fair

Nun kénnen Sie sich mit Threr
WAl et kusse wase e bt E-Mail-Adresse und Ihrem

Passwort einloggen.

Das Service Portal der Erankfurter Buchmesse fir Aussteller, Fachibesucher und Partmer,

FRANKFURTER BUCHMESSE



LitAg Ticketcodes
und -=links erstellen und
versenden
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LitAg Ticketcodes und =links ...
erstellen und versenden e e

Fachbesucher-Ticket kaufen

Ticketcode einlsen

Wenn Sie der/die Ticketmanager®in |hres .

Unternehmens sind, erhalten Sie Zugang

zum LitAg-Ticketportal. Ticketcods (LitAg) sinlssen enstag konnen fier Ticketcode
Wenn Sie keinen Zugang zum LitAg-

Ticketportal erhalten, wenden Sie sich bitte an ket abruten o _
litag@buchmesse.de T
Loggen Sie sich in Inren MyBookFair Account ein und gehen Sie Fieketrachnung abrufen I

|u

unter ,Tickets" auf ,LitAg-Ticketporta

Aussteller-Ticketportal

FRANKFURTER BUCHMESSE o



mailto:litag@buchmesse.de

LitAg Ticketcodes und -links
erstellen und versenden .o

Ausweisliste anzeigen

Sie haben 4 LitAg Ticket(s) vergsben

Bitte beachten Sie: Jeder Ticketmanager muss sich bei Bedarf auch selbst ein LitAg-Ticket

Sie gelangen zur Ubersichtsseite des LitAg- arstellen
Ticketporta [s. Bestellbedingungen und Preise, AGB
Wenn Sie Uber |hre Freitickets hinaus weitere

LitAg Tickets bendtigen, kdnnen Sie direkt

im Shop weitere Tickets erstellen und erhalten

eine separate Rechnung fur die zusatzlichen

Tickets nach der Messe (137€/Ticket).

Sie sehen hier, wie viele Tickets in Inrem
Freikontingent zur Verfligung stehen.

Wenn Sie ein LitAg Ticket erstellen méchten, - e '
klicken Sie auf ,LitAg Tickets erstellen”. 3 0

& LITAG TICKETS ERSTELLEN -

FRANKFURTER BUCHMESSE



LitAg Ticketcodes und -links
erstellen und versenden

18.-23.10.22
Frankfurt am Main

Ubersicht LitAg Tickets Tuesday Tickets

*

Sie kbnnen auch Uber das
Feld ,LitAg Tickets”
Ticketcodes und —links
anfordern.

FRANKFURTER BUCHMESSE




LitAg Ticketcodes und -links

erstellen und versenden

FRANKFURTER BUCHMESSE

Fir Ihre Gdaste, die Sie am
Dienstag im Agentenzentrum
treffen mdchten, kdnnen Sie die
kostenfreien Tuesday Tickets
erstellen. Jede Person, die am
Dienstag ins Agentenzentrum
eingeladen ist, bendtigt ein
Tuesday Ticket!

Auf den folgenden Folien zeigen
wir [hnen, wie Sie
Besucher*innen Uber Ticketlinks
und Ticketcodes einladen
kdnnen.

Tuesday Tickets @

Ihre Einlzdungen anzeigen

Bestelloedingungen und Preise, AGB

.
SO

Registriert

- 8 BESUCHER EINLADEN



Ticketlink versenden

Bitte klicken Sie
auf ,Ticketlink”.

Ticketlinks kénnen Sie
direkt an die E-Mail der
entsprechenden
Kolleg*innen
versenden.

FRANKFURTER BUCHMESSE

Mochten Sie, dass wir Ticketcodes und —links fir Sie versenden?

»

2

Ticketlink

2

Ticketlinks aus Excel
Vorlage

9

Mochten Sie den Ticketcode selbst Ubermitteln?

XLS
123

Ticketcode




Ticketlink versenden

Wem mochten Sie einen Ticketlink senden?

Uber den Ticketlink kann der Empfanger sein LitAgTicket online selbst erstellen

Geben Sie die E-Mail-Adresse Der Empfanger erhalt eine E- Der Empfanger registriert
des Empfangers ein. Klicken Mail mit einem Ticketlink sich in My Book Fair und l&dt
Sie auf "Weiter zum sich dort sein Ticket selbst
Ticketlinkversand herunter.

Vorschau der E-Mail anzeigen

- Mail Adresse « Bitte geben Sie die E-Mail-
Adresse ein, an die der Ticket-

link versendet werden soll.

+ we

WEITER ZUM TICKETLINKVERSAND

FRANKFURTER BUCHMESSE



Ticketlink versenden

LitAg Tickets ® &) LTAG TICKETSERSTELLEN
Sie haben 1 LitAg Ticket(s) vergeben.

Arogigan alle Tickets - Mo bitte auswaHen - Erwige 50

O Mame Firma Ticket-Nr. Erstellungsart Art Erstell E-ail Genutzt Status

[m] 1 3wE e 1008 2 Uterartsongr AgRm £ DADEIMG 1281 ——— B
Arogigan alle Tickets - Mo bitte auswaHen - Erwige 50

(Co* LITAG TICKETS ERSTELLEN

. NACHOBEN

Auf der Ubersichtsseite k&nnen Sie einsehen, wie viele Tickets
Sie versendet haben.

Die Person, an die der Ticketlink versendet wurde, erhdlt eine E-Mail.
Wenn die Person auf den Link klickt, gelangt sie tGber ihnren MyBookFair
Account zum Ticket.

ACHTUNG: Um ein Ticket fUr sich selber zu personalisieren, benbdtigt jede Person
einen eigenen MyBookFair Account.

FRANKFURTER BUCHMESSE 14



Ticketcode versenden

Bitte klicken Sie auf
.licketcode”.

Ticketcodes werden
zundchst lhnen
zugesendet, sodass
Sie diese im
Nachgang einzeln
versenden kdnnen.

FRANKFURTER BUCHMESSE

Mochten Sie, dass wir Ticketcodes und —links fiir Sie versenden?

2

Ticketlink

2

Ticketlinks aus Excel
Vorlage

%

Mdochten Sie den Ticketcode selbst Ubermitteln?

»

XLS
123

Ticketcode




Ticketcode versenden

FRANKFURTER BUCHMESSE

Mochten Sie mehrere Ticketcodes herunterladen?

Die heruntergeladenen Ticketcodes konnen Sie z. B. per E-Mail versenden oder anderweitig
weitergeben. Die Empfanger registrieren sich in My Book Fair und |6sen dort ihre individuellen

Ticketcodes selbst ein. So einfach funktioniert es

Geben Sie unten bitte die
Anzahl der benctigen
Ticketcodes an. Klicken Sie
auf "Jetzt anfordern”

Sie erhalten per E-Mail einen
Download-Link fir eine Excal-
Datei mit den angeforderten
Ticketcodes

Sie kénnen den Ticketcode
per E-Mall weiterlaiten. Der
Empfanger wandelt diesen
durch seine
Onlineregistrierung in gin
gultiges LitAg Ticket um

+

Bitte wdhlen Sie aus, wie viele

Ticketcodes Sie versenden

mochten und klicken Sie auf
« Jetzt anfordern”



Ticketcode versenden

Sie haben 2 LitAg Ticket(s) vergeben.

Q_ SUCHE

Anzeigen  alle Tickets v Aktion  bine auswahlen v Einwége 50
Name Firma Ticket-Nr. Erstellungsart Art Erstellt E-Mall Genutzt Status
13098 6235 1800 Literarischer Agent £ 04062019 13:03

L

Sie gelangen auf die Ubersichtsseite.

Unter Ticket-Nr. sehen Sie den angeforderten
Ticketcode.

Diese kdnnen an andere Nutze*innen

weitergegelben werden, damit sie in deren

MyBookFair Accounts eingeldst werden
FRANKFURTER BUCHMESSE kdnnen.



Sie erhalten eine E-Mail mit
einem Downloadlink.

Uber diesen kdnnen Sie

die Ticketcodes abrufen.

Bitte beachten Sie: Der
Download steht Ihnen zwei
Wochen nach Erhalt zur
Verfigung! Verfallt der Termin,
ké&nnen Sie die Ticketcodes
aus lhrer Ubersicht im LitAg-
Ticketportal herauskopieren.
Die bereits angeforderten
Ticketcodes werden lhnen
nicht berechnet, wenn Sie
diese nicht einlésen.

FRANKFURTER BUCHMESSE

N

FBM LitAg ATP (DE): Ihre angeforderten Ticketcodes flr LitAg Tickets zur Frankfurter Buchmesse ...

Ticketcode versenden

etickets@messefrankfurt.com (j Antworten <€) Allen antworten —> Weiterleiten w

An ] Mi 28.06.2023 16:40
Aufbewahrungsrichtlinie  MailboxRetentionFor12¥earsThenDeletion (12 Jahre) Lauftab 25.06.2033
Guten Tag h

Sie haben fiir den Tisch 6.2 46X, 46Y auf der Frankfurter Buchmesse 2023 einen/mehrere Ticketcode(s) fiir die Erstellung von LitAg Tickets
angefordert.

Um den Download zu starten, bitten wir Sie auf nachfolgenden Link zu klicken:
https://exhibitortickets.messefrankfurt.com/atp/de/download link.html?

download link=mf tap20160620 231571& download link code=N2Y3MjU3NTIjMzAWNDkwM{gSNGNIZDcxZDZmY TIIMWOIN]YXNDIOY2R
3D%3D

Bitte beachten Sie: Dieser Download steht lhnen nur bis zum 12.07.2023 16:40 zur Verfligung.
Der Download beinhaltet die angeforderten Ticketcodes als URL-Verlinkung und im Ticketcode-Format.

Fiir weitere Fragen steht lhnen das Team der Messe Frankfurt unter der Telefonnummer +49 69 7575 5151 oder per E-Mail unter

etickets@messefrankfurt.com gerne zur Verfiigung.

In diesem Tutorial erfahren Sie wie Sie das LitAg-Ticketportal nutzen kénnen:
https://www.buchmesse.de/files/media/pdf/service-aussteller-litag-portal.pdf

Diese Mail wurde von
der Messe Frankfurt versandt.

im Auftrag der Firma FBM LitAg ATP (DE) Uber das Ticketingsystem



LitAg Ticketcode einlésen
und Ticket abrufen
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LitAg Ticketcode einlésen
Q Tickets

Wenn Sie einen Ticketcode fUr das
LitAg einlésen mdchten, klicken
Sie bitte auf ,Ticketcode (LitAg)
einlosen”.

FRANKFURTER BUCHMESSE

»

Perséniiche Daten  Ttigksitsprofil  Matchmaking Daten  Masterclasses Bewerbung

Fachbesucher-Ticket kaufen

Ticketcode einldsen

Ticketcode (LitAg) einlésen

Ticket abrufen

Ticketrechnung abrufen

Aussteller-Ticketportal

LitAg-Ticketportal

en. vergeben und

20



LitAg Ticketcode einlésen

1 Auswahl

Gutschein einlosen Sie kdnnen hier nun lhren

Bitte geben Sie hier Ihren Gutschein- oder Registrierungscode ein. @ ' Ticketcode einldsen.
Gutschein- / Registrierungscode S!e Konnen meh.r.ere Codes
einldsen, auch fUr andere
Personen.

Lieferung durch Messe Frankfurt Venue GmbH im Namen und auf Rechnung der Frankfurter Buchmesse GmbH.

Diese benotigen hierfar
keinen eigenen
MyBookFair Account,
sondern nur eine E-Mail-
Adresse.

Alle Preise verstehen sich inklusive jeweils gultiger gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Gesamt

WEITER

FRANKFURTER BUCHMESSE 21



LitAg Ticketcode einlésen

1  Auswahl

Gutschein einldsen

Bitte geben Sie hier Ihren Gutschein- oder Registrierungscods ein. (&

SCHEINCODE EINLOSEN

Literarischer Agent
0€

iiberreicht durch TM - Frankfurter Buchmesse

Lieferung durch M

Alle Preise ve

Gesamt
1 x Literarischer Agent Bitte klicken Sie auf

"Weiter"

WEITER

FRANKFURTER BUCHMESSE
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LitAg Ticketcode einlésen

2 Personalisieren 3 4

Bitte wahlen Sie aus, fiir wen Sie Tickets bestellen mochten.

Ticket Fiir mich Fiir andere
1 x Literarischer Agent o

1w Literarischer Agent ) o

1 x Literarischer Agent ) o

Sie haben hier die Moglichkeit,
das Ticket fur sich oder fur eine
andere Person zu personalisieren.

HierfUr bendtigen Sie lediglich die

E-Mail-Adresse der Person.
FRANKFURTER BUCHMESSE

P GEE

23



LitAg Ticketcode einlésen

2 Personalisieren 3 4

Im Folgenden bitten wir Sie, lhre ausgewahlten Tickets zu
personalisieren.

Ticket - Literarischer Agent

Max
Mustermann

Frankfurter Buchmesse

Wenn |hre Daten korrekt sind,

R
Wenn Sie lhre Daten &ndern « kénnen Sie auf ,Weiter zum

mochten, klicken Sie auf ,Daten ndchsten Schritt” klicken
andern” ‘

DATEN ANDERN ‘

FRANKFURTER BUCHMESSE 24



LitAg Ticketcode einlésen

3 Priifen und bezahlen

Bitte liberpriifen Sie vor Absenden lhrer Bestellung die
folgenden Angaben:

Meine Bestelldaten ,

Deutschland

Meine Tickets

1 x Literarischer Agent

Gesamt
1 x Literarischer Agent

Akzeptieren Sie die allgemeine

Geschdaftsbedingungen und klicken

Sie auf ,Bestellung senden”

FRANKFURTER BUCHMESSE 25



LitAg Tickets abrufen

Ticket abrufen er finden Sie lhre bersits auzgestellten Mazzeticksts

l . Um |hr Ticket abzurufen,

klicken Sie bitte auf ,Ticket
abrufen”.

FRANKFURTER BUCHMESSE
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LitAg Tickets abrufen

Ihre Bestellungen
LitAg 2022

Bestellnummer 223210000010

1 x Literarischer Agent

ALLE HERUNTERLADEN

Bestellnummer 223210000008

1 x Literarischer Agent

ALLE HERUNTERLADEN

Bestellnummer 223210000006

1 x Literarischer Agent

FRANKFURTER BUCHMESSE

-

Dort finden Sie eine Ubersicht all
lhrer Bestellungen und kdnnen alle
Tickets herunterladen.

27



Freikontingent und
Abrechnung
weiterer Tickets
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Uberblick iiber eingeldste und

nicht-eingeldste Tickets

LitAg Tickets @

9 LitAg Ticket(s)

Hier werden lhnen die
vergebenen, registrierten
und genutzten Tickets
angezeigt. Ebenso

| e « Ihr Freikontingent.

E] LITAG TICKETS ERSTELLEN

FRANKFURTER BUCHMESSE

Abrechnung mit Freikontingent:
Im Screenshot wurden bereits 9 Tickets vergeben und
4 der Empfanger haben ihr Ticket schon eingeldst.

Sollte nun eines dieser 4 Tickets zum Betreten der
Messe genutzt werden, wird dieses Ticket mit dem
Freikontingent (2 Tickets) gegengerechnet.

Falls Sie noch weitere LitAg Tickets bendtigen, kdnnen
Sie diese kostenpflichtig bestellen (137€/Ticket).

29



Uberblick iiber eingeldste und

nicht-eingeldste Tickets

LitAg Tickets ©

& LTAZTICKETEERSTELLEN
Sie haben 2 LitAg Ticket(s) vergeben.
Arusign sl Tickst Akt bitmauswatien g 50
O Mame irma i Il Erstellungsart Art rstellt E-Ma Genutzt Status
. ' I - I . - I I b
o RSAZ54 1004 2] tarrachar Agar £ sz =B
frzsign e Tickets dhtion  bitimauswdhlen i 80
<5 LITAE TICKETS ERSTELLEN
. NACHOBEN -
Art D TiskmerE (2 Registrisnngslink [E Regiswianungscode [5] srizsing=0r
& Printticket
Status +/ Giittiges Tickat B Tickat vergaban AN\ Tickat Fahlar & Tickat Baarbaitung
@ Ticket banutzt 6 Tickst pasperrt (D) Tickst urgiitip () Ticket rou arstalle

FRANKFURTER BUCHMESSE

N

In dieser Ubersicht sehen Sie, wie viele Ticketcodes und —links
Sie erstellt haben.

Unter dem Punkt ,Name” und ,Firma” sehen Sie, ob die Person,

an die Sie den Code oder Link gesendet haben, ihr Ticket schon
personalisiert hat.

Unter ,Erstellungsart” sehen Sie, ob Sie einen Ticketcode
oder einen Ticketlink versendet haben.

Unter dem Punkt ,E-Mail” sehen Sie, an wen Sie Links versendet
haben und wer die Codes umgewandelt hat.

Unter dem Punkt ,Genutzt” sehen Sie im Nachhinein, ob die
Person zur Frankfurter Buchmesse gekommen ist.

30



Uberblick iiber eingeldste und
nicht-eingeldste Tickets

Aktion  bitte auswahlen

Name Firma Ticket-Nr. Erstellungsart Art Erstellt

s bitte auswaen Wenn Sie auf den MenlUpunkt
Lbitte auswdhlen” gehen, kénnen
Sie die Kontakte herunterladen,
die Tickets erstellt haben.

FRANKFURTER BUCHMESSE 31



Benennen eines/einer
LitAg Stellvertreters/-in
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Stellvertreter*in benennen
LitAg

Ticketservices fur Aussteller

FRANKFURTER BUCHMESSE

Stellvertreter®in benennen
mochten, klicken
Sie bitte auf den Stift.

33



Stellvertreter*in benennen

LitAg

FRANKFURTER BUCHMESSE

< zurlek zur Ticketverwaltung

Stellvertreter benennen

Bisher verwalten folgende Personen die Tickets fur diesen Tisch:

Herr Tester Testmann

Frau Sales Support

=]

) STELLVERTRETER BENENNEN

Bitte klicken Sie auf
Stellvertreter benennen”.

16.-20.10.19
Frankfurt am Main

34



Stellvertreter*in benennen

LitAg

FRANKFURTER BUCHMESSE

Vorname

Nachname

Firma

E-Mall

Stellvertreter benennen

EINLADUNG SENDEN «

Fullen Sie die Felder mit den
Daten des/der gewiinschten
Stellvertreters/-in aus und klicken
auf ,Einladung senden”.

Alle Felder bis auf ,Titel” missen
ausgefullt werden.

Nachdem Sie auf ,Einladung senden”
geklickt haben, erhalt der/die
gewlnschte Stellvertreter+in eine E-
Mail und kann Uber seinen MyBookFair
Account alle Funktionen erflillen, die Sie
auch kénnen.

35



Stellvertreter*in benennen

LitAg

FRANKFURTER BUCHMESSE

< zurlick zur Ticketverwaltung

Stellvertreter benennen

Bisher verwalten folgende Personen die Tickets fur diesen Tisch

Herr Tester Testmann

Frau Maxine Mustermann

E] STELLVERTRETER BENENNEN

Falls Sie den/die Stellvertreter*in wieder
entfernen mochten, klicken Sie bitte auf den
Stift in der Ubersicht und entfernen Sie ihn/sie
mit einem Klick auf das ,X".

36



LitAg Tickets sperren
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LitAg Tickets sperren

LitAg Tickets @
Sie haben 2 LitAg Ticket(s) vergeben.

Anzeigen  alle Tickets ~ Aktion  bitte auswahlen
O Name Firma Ticket-Nr. Erstellungsart Art
[m} 1 3098 6235 1800 Literarischer Agent £.

1t

Wenn Sie ein LitAg Ticket sperren
mochten, klicken Sie bitte in der
Ubersicht auf den entsprechenden
Ticketcode, den Sie sperren
mochten.

FRANKFURTER BUCHMESSE

Erstellt

04.06.2019 1303

Q SUCHE

‘% LITAG TICKETS ERSTELLEN

Einrége 50

E-Mail Genutzt

Status

38



LitAg Tickets sperren

@ Ticket 1 3098 6235 1800

Firma
Teststand LithG 2019

Halle/Stand
1142
Teststand LithG 2018
Deutschland; 1.1 A2 Ticketart

Literarischer Agent £ 155,00

Ticketnummer
13098 6235 1800

Erstellt / von

Wenn Sie das Ticket sperren
mochten, klicken Sie bitte auf
das kleine Schloss-Symbol.

NOTIZ HINZUFUGEN

FRANKFURTER BUCHMESSE

39



LitAg Tickets sperren

Wollen Sie das Ticket wirklich sperren? Es kann dann nicht weiter verwendet werden!

Motz zum Tickat

Bitte verfassen Sie eine
kurze Notiz und klicken
Sie auf ,Ja” wenn Sie das
Ticket sperren mochten.

Bitte beachten Sie, dass
das Ticket danach nicht
mehr reaktiviert werden
kann.

NOTIZ HINZUFDZEN

FRANKFURTER BUCHMESSE 40
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